Kodeks etyczny

KODEKS ETYKI PRACOWNIKA
MIEJSKIEGO SZPITALA ZESPOLONEGO (MSZ) W CZESTOCHOWIE

Kodeks Etyki Pracownika jest zbiorem wartosci i zasad, ktorymi powinni kierowaé¢ sie pracownicy podczas
wykonywania zadan stuzbowych w miejscu pracy i poza nim.

Zasady postepowania etycznego pracownika wynikaja z ogdlnych norm moralnych i nie zastepuja, ani nie sag
sprzeczne z obowigzujacymi przepisami prawa.

Celem Kodeksu jest poprawa jakosci swiadczonych ustug zdrowotnych, zwiekszenie zaufania pacjentéw i ich rodzin
do personelu udzielajacego swiadczen, poprawa wizerunku MSZ w Czestochowie i relacji miedzyludzkich wsréd wszystkich
pracownikow.

ROZDZIAL | Zasady ogdine

§1
llekro¢ w niniejszym Kodeksie Etyki jest mowa o:
1) Kodeksie — nalezy przez to rozumie¢ Kodeks Etyki Pracownika MSZ
2) Szpitalu — nalezy przez to rozumie¢ Samodzielny Publiczny ZOZ Miejski Szpital Zespolony w Czestochowie.
3) Pracowniku — nalezy przez to rozumieé pracownika Samodzielnego Publicznego ZOZ Miejskiego Szpitala Zespolonego
w Czestochowie, bez wzgledu na forme zatrudnienia.
§2

Normy zachowan i postepowania w pracy odnosza sie do wszystkich pracownikéw Szpitala bez wzgledu na forme
zatrudnienia.
ROZDZIAL 1l Zasady obowigzujgce pracownika

§3
Pracownik:
1) wykonuje swojg prace majac na wzgledzie dobro pacjenta Szpitala,
2) wykonuje powierzone mu obowigzki rzetelnie i bezstronnie wykorzystujgc posiadang wiedze i umiejetnosci,
3) przedktada dobro publiczne nad interes wiasny i swojego srodowiska,
4) swoim postepowaniem powinien dawa¢ dobre swiadectwo o Szpitalu oraz wspéttworzyé jego wizerunek,
5) doktada wszelkich staran, aby jego postepowanie bylo jawne, zrozumiate, transparentne i wolne od podejrzen o
jakakolwiek forme korupcji, nepotyzm czy stronniczosé¢,
6) nie czerpie jakichkolwiek korzysci materialnych ani osobistych z tytutu zajmowanego stanowiska,
7) nie wykorzystuje informacji stuzbowych do celéw prywatnych.
ROZDZIAL 11l Zasady obowigzujgce w relacji Pracownik — Pacjent

§4
Pracownik:
1. Zapewnia wszystkim pacjentom opieke zgodng z obowigzujacymi standardami medycznymi i przepisami prawa.
2. Okazuje pacjentowi nalezny szacunek, zyczliwo$¢, wyrozumiatosé, cierpliwos¢ i nie naduzywa jego zaufania.
3. Udziela pacjentowi lub osobom przez niego upowaznionym wyczerpujacych, rzetelnych i zrozumiatych informacji
dostosowanych do jego wiedzy, wieku i stanu zdrowia.
ROZDZIAL IV Zasady obowigzujgce w relacji Przetozony — Pracownik

§5
1. Przetozony:
1) Buduje relacje oparte na wzajemnym zaufaniu, szacunku i poszanowaniu prawa.
2) Stosuje zasade obiektywnej, rzetelnej oceny podlegtych pracownikéw.
3) Ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje decyzje.
4) nie wykorzystuje zaleznosci stuzbowe;j.
2. Pracownik:
1) Scisle wspétdziata z przetozonym w realizacji wykonywanych zadan.
2) Udziela wsparcia przetlozonemu w sytuacjach zagrozenia realizacji zadan.
ROZDZIAL V Zasady obowiazujace w relacji pomiedzy pracownikami
§6
1. Pracownicy powinni okazywac¢ sobie zyczliwos¢, cierpliwosé, wyrozumiato$¢ stwarzajac atmosfere wzajemnego zaufania i
zrozumienia.
2. Pracownicy nie powinni narusza¢ godnosci innych pracownikéw w szczegdlnosci w obecnosci osob trzecich.
3. Konflikty nalezy rozwigzywaé¢ w sposéb merytoryczny i kulturalny wykorzystujac w razie koniecznosci mediacje
przetozonego.
4. Pracownik o wiekszym doswiadczeniu zawodowym powinien przekazywaé wspoétpracownikom swojg wiedze i umiejetnosci
w sposob rzetelny i z poszanowaniem ich godnosci.
ROZDZIAL VI Postanowienia koncowe

§7
1. Pracownicy zobowigzani s3a przestrzega¢ przepisy Kodeksu i kierowa¢ sie jego zasadami.
2. Postanowienia niniejszego Kodeksu nie koliduja z postanowieniami zawodowych kodekséw etycznych.
3. Z wnioskiem o wprowadzenie zmian w Kodeksie moze wystapi¢ kazdy pracownik MSZ. Wniosek taki Dyrektor rozpatruje w
terminie 30 dni.
§8

Pomoc w rozwigzywaniu dylematow natury etycznej pracownikom MSZ zapewnia Zespoét ds. Etyki.

§9

1. Wszyscy pracownicy MSZ zapoznajq si¢ z trescig niniejszego Kodeksu w komdrce organizacyjnej, w ktérej sa zatrudnieni.




